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Wirksames IT-Controlling durch transparente Leistungsverrechnung

Wer die Kosten kennt,
kann sparen

Kosten senken und gleichzeitig Geschaftsprozesse optimie-

ren - die Herausforderungen an Unternehmen wachsen.

Der Softwarehersteller Catenic hat diese Forderungen auf

die interne Verrechnung von IT-Leistungen angewendet.

Die Controllinglosung ,,Anafee” rechnet verursachergerecht
ab und erhielt jetzt das SAP-Schnittstellenzertifikat ,,SAP
Certified Integration” fiir SAP NetWeaver und SAP R/3.

Mit ,,Anafee” von Catenic werden

Leistungen abgerechnet, die IT-
Anwender in einem Unternehmen nut-
zen. Alle Kosten von IT-Leistungen las-
sen sich abbilden, zum Beispiel auf
SAP- Transaktionen wie ,,Kostenstellen-
bericht erstellen* oder ,,Einzelposten
Kreditoren®. ,,Anafee* berechnet in
einem automatisierten Verfahren mo-
natlich die Stuickkosten und stellt den
Fachabteilungen die Leistungen auf Ba-
sis definierter Preise und verbrauchsab-
héngig in Rechnung. Gleichzeitig wird
das Controlling kontinuierlich tber die
Kostenentwicklung, die realisierten De-
ckungsbeitrage und etwaige Anderun-
gen im Anwenderverhalten informiert.

Uber leicht verstandliche Abrech-

nungseinheiten, die einen klaren Bezug
zur fachlichen Tatigkeit herstellen, wer-
den die Kosten dem jeweiligen Verur-
sacher zugeordnet. Damit steigt die
Transparenz, die Anwender werden
sensibler, und die IT-Kosten sinken.
Denn die Nutzer kénnen ihre Leis-
tungsabrufe beeinflussen, aus Fixkos-
ten werden somit variable Kosten.
AuBerdem lassen sich durch den be-
wussten Umgang mit IT-Leistungen
Lastspitzen vermeiden. Damit wieder-
um werden teure Erweiterungen der
Hardwareressourcen vermieden. Die
IT-Bedarfsplanung kann sich auBerdem
besser an den konkreten Anforderun-

gen der Fachabteilungen orientieren —
auch das spart Geld. IT-Organisationen
gewinnen im Unternehmen zudem an
Spielraum. Wenn sie IT-Produkte be-
reitstellen, die wirtschaftliches Verhal-
ten sichtbar machen, sind sie nicht
mehr Kostenverursacher, sondern ,,Bu-
siness Enabler” und damit gefragte An-
sprechpartner der Fachabteilungen.

Die Kosteneinsparungen in der In-
formationstechnologie ermdglichen ei-
nen Return on Investment (ROI) in
weniger als einem Jahr. Es lassen sich
fachbezogene Mengengeruste darstel-
len und Optimierungsméglichkeiten
fur Geschéftsprozesse nutzen. Ein
Kunde von Catenic konnte durch den
Einsatz von ,,Anafee* beispielsweise
seine Ablaufe im Vertrieb (Auftragsbe-
arbeitung) und in der Kreditorenbuch-
haltung (Kreditorenneuanlage) nach-
haltig verbessern.

SAP-Kunden koénnen ,,Anafee auf-
grund der fertigen Integrationsmecha-
nismen und der zertifizierten Standard-
schnittstelle zu SAP NetWeaver und
SAP R/3 schnell und problemlos ein-
fuhren. Dank des hohen Automatisie-
rungsgrads ist der Aufwand im laufen-
den Betrieb sehr gering. u

Weitere Informationen:
www.catenic.com;
forum@catenic.com
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